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Leverantorspresentation

HomeMaid AB

Foretagspresentation

Vi hjilper véra kunder utifrin eget behov och 6nskemal enligt bi-
stdndsbeslut till bittre livskalitet. Kanske ir livskvalitet pa dlderns host
nagot si enkelt som att bo kvar i sitt hem och rd om sig sjilv. Nir mat-
kassarna blir for tunga att biara hem och stidningen ar modosam att
klara pd egen hand, kinns det tryggt att veta att det finns ndgon som
orkar och kan hjilpa till med de praktiska goromaélen.

Hemserviceinsatser som erbjuds
Stidning, inkop, tvitt och fixartjinst.

Tillaggstjanster som erbjuds
Flyttstidning och tradgardsskotsel.

Har utfor vi vara tjanster
Inom hela Helsingborgs stad.

Vem tar hand om synpunkter och klagomal?

Dina synpunkter pd var service dr av storsta vikt. Vi ser fram mot bade
ris och ros. Synpunkter och klagomal, Pia Andersson tel, 042-37 47 97
/ 0706-73 54 59.

Hur féljer vi upp kvaliteten pa utforda insatser?

Vért mal dr att alltid starta ett uppdrag snarast efter 6vernskommelse.
Vi gor ett personligt hembesok. Vi upprittar gemensamt en plan for
vad just du onskar. Vi gor kvalitetsmitningar regelbundet anmailda och
oanmailda.

Ovriga upplysningar
Vir verksamhetsidé: Trygghet- Delaktighet - Kompetens.

Kontaktuppgifter
Telefontid kl. 09.00-15.00 (lunchstingt kl.12-13), telefon
042-37 47 97/ 0706-73 54 59, kontakt Pia Andersson.

Vird- och omsorgsforvaliningen reserverar sig for
eventuella dndringar.



